Regulamin wydawania QR kodéw

umozliwiajgcych skorzystanie mieszkancom miasta Gniezna z Punktu Selektywnego

Zbierania Odpadéw Komunalnych (PSZOK)

1) Postanowienia ogdine. Regulamin wydawania QR koddw umozliwiajgcych skorzystanie
mieszkahcom miasta Gniezna z Punktu Selektywnego Zbierania Odpadow
Komunalnych (PSZOK) okresla:

1) zasady wydawania mieszkahcom Miasta Gniezna QR koddw, sposdb
wydawania QR koddw oraz sposdb ich generowania,

2) uprawnienia przystugujgce osobom posiadajgcym wazny QR kod,

3) odpowiedzialno$¢ Urzedu Miejskiego w Gnieznie, jako wydajgcego QR kod
oraz mieszkanca Miasta Gniezna, jako jego uzytkownika,

4) zasady reklamacji zwigzane z brakiem mozliwosci wykorzystania QR kodu
posiadanego przez mieszkanca lub brakiem mozliwosci jego wygenerowania,

5) okres obowigzywania QR kodu.

2) Zasady wydawania QR kodoéw mieszkancom Miasta Gniezna, sposéb wydawania QR
kodéw oraz sposéb ich generowania.
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QR kod stuzy do identyfikacji uprawnienia mieszkancédw Miasta Gniezna, do
korzystania z PSZOK.

QR kod, jest wydawany tym mieszkanhcom Miasta Gniezna, ktdrzy zostali ujeci
w aktywnej deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi.

W przypadku zabudowy jednorodzinnej, wydaje sie jeden QR kod na jeden
identyfikator ptatnika, bez wzgledu na liczbe oséb zamieszkujgcych dang
nieruchomosc.

W przypadku zabudowy wielorodzinnej wydaije sie tyle QR koddw ile administrator
lub zarzgdca zgtosi jako lokale zamieszkane, za ktére regulowana jest optata za
gospodarowanie odpadami, bez wzgledu na liczbe osdb zamieszkujgcych
poszczegdlne lokale.

QR kod stanowi niepowtarzalny cigg liczb i/lub znakdw, ktdry jest przypisany do
danej nieruchomosci w zabudowie jednorodzinnej lub mieszkania/ lokalu
w zabudowie wielorodzinnej.

QR kod mozna wygenerowac wielokrotnie, zarébwno w postaci PDF do druku, jak
i wygenerowa¢ go na urzgdzeniach mobilnych typu smartfon z systemem
operacyjnym android i IOS.

QR kod generuje sie samodzielnie z wykorzystaniem dedykowanej aplikacji
»Gnieznienski PSZOK", dostepnej zarébwno na komputerach stacjonarnych, jak i na
urzgdzeniach mobilnych typu smartfon z systemem operacyjnym android i IOS pod
adresem pszok.gniezno.eu.

Do wygenerowania QR koddéw w przypadku zabudowy jednorodzinnej potrzebny
jest pieé ostatnich cyfr identyfikatora ptatnika oraz pieé ostatnich cyfr numeru
ewidencyjnego PESEL, osoby ktdéra dokonata zgtoszenia deklaracji o wysokosci
optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

Do wygenerowania QR koddéw w przypadku zabudowy wielorodzinnej potrzebny
jest pieé¢ ostatnich cyfr identyfikatora ptatnika, wydany dla nieruchomosci
wielorodzinnej oraz identyfikator, przekazany administratorowi/ zarzgdcy Iub
wtascicielowi nieruchomosci.

10) Z chwilg ztozenia nowej deklaracji na nowg nieruchomos$¢ lub przez nowego

wtasciciela przypisywany jest nowy numer deklaracji i wygenerowac bedzie mozna
nowy OR kod.



1) W  przypadku zmiany wtasciciela nieruchomosci, zarébwno w zabudowie
jednorodzinnej, jak i lokalu mieszkalnego w  zabudowie wielorodzinnej, limity
przyznawane sg od nowa na dany rok kalendarzowy.

A. Zabudowa jednorodzinna

e Mieszkancy zabudowy jednorodzinnej mogqg wygenerowa¢ OR  kod
z witryny internetowej pszok.gniezno.eu (na komputer stacjonarny lub mobilne
urzgdzenie typu smartfon z systemem operacyjnym android i IOS) lub uzyskac
wydruk w siedzibie Urzedu Miejskiego w Gnieznie przy ul. Lecha 6 w Wydziale
Ochrony Srodowiska, Referacie ds. Zagospodarowania Odpadéw pok. 02
(przyziemie).

¢ QR kod generuje sie na podstawie numeru ewidencyjnego PESEL (piec
ostatnich cyfr) wtasciciela nieruchomosci (osoby, ktéra dokonata zgtoszenia do
gminnego sytemu odbioru i zagospodarowania odpaddw komunalnych oraz
identyfikatora ptatnika.

¢ QR kody mogg by¢ generowane w postaci dokumentu PDF do wydruku lub
w formie pozwalajgcym na generowanie ich na urzgdzeniach mobilnych typu
smartfon z systemu operacyjnego android i IOS.

B. Zabudowa wielorodzinna

e Mieszkancy zabudowy wielorodzinnej mogg wygenerowac¢ QR kod na kazde
mieszkanie, w  ktérym zamieszkujg osoby ujete w deklaracji zbiorczej o
wysokos$ci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi ztozonej przez
zarzgdce/administratora dla danej nieruchomosci.

e Mieszkaniec zabudowy wielorodzinnej, ktéry zgtosit zarzgdcy lub
administratorowi fakt zamieszkiwania oséb w danym lokalu mieszkalnym
ofrzyma od zarzgdcy lub administratora identyfikatora ptatnika oraz nr
identyfikacyjnego.

e W przypadku nie wskazania przez administratora lub zarzgdce mieszkan, ktére
sg zamieszkiwane przez mieszkancdw, na dedykowanym zatgczniku do
deklaracii o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi, dla
takiej nieruchomosci bedzie wygenerowany jeden QR kod, co wigze sie z
limitami obowigzujgcymi dla catej nieruchomosci wielorodzinne;.

¢ QR kod generuje sie na podstawie nr identyfikacyjnego oraz identyfikatora
ptatnika.

3) Waznosé kodu QR:

1) W przypadku zabudowy jednorodzinnej, QR kod jest wazny od momentu jego
wydania do czasu ztozenia deklaracji zerowej lub daty wskazanej w deklaracji o
wysoko$ci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi, od ktdérej
nieruchomos$¢ powinna zosta¢ uznawana jako niezamieszkiwana.

2) W przypadku zabudowy wielorodzinnej QR kod jest wazny od momentu jego
wydania do czasu ztozenia zatgcznika do deklaracji o wysokosci optaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi, w ktérej lokal mieszkalny zostanie
wskazany jako niezamieszkaty.

3) W przypadku ztozenia deklaracji ,,0", zaréwno w przypadku domu w zabudowie
jednorodzinnej jak i mieszkania w zabudowie wielorodzinnej QR kod pozwalajgcy
na dostep do PSZOK ulega dezaktywacii.

4) Uprawnienia przystugujgce osobom posiadajgcym wazny QR kod:


http://www.pszok.gniezno.eu/
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Aktywny QR kod uprawnia do wielokrothego wjazdu do PSZOK na terenie Miasta
Gniezna, samochodami osobowymi i dostawczymi w godzinach jego ofwarcia
i oddawania tam odpaddéw komunalnych wskazanych w ,,Regulaminie PSZOK".
Osoba dysponujgca wygenerowanym QR kodem moze oddawac¢ w PSZOK dowolne
iloSci odpaddw wskazanych w ,Regulaminie PSZOK”, poza odpadami podlegajgcymi
imitowaniu, o ktérych mowa w zatqczniku do uchwaty Nr XVIII/267/2020 Rady Miasta
Gniezna z dnia 8 kwietnia 2020 r. w sprawie uchwalenia regulaminu utrzymania
czystoscii porzgdku na terenie Miasta Gniezna.

Do danego QR kodu przypisane sg limity tych odpaddw, ktére na podstawie zatgcznika
do uchwaty Nr XVIII/267/2020 Rady Miasta Gniezna z dnia 8 kwietnia 2020 r. w sprawie
uchwalenia regulaminu utrzymania czystosci i porzadku na terenie Miasta Gniezna sg
limitowane. Po przekroczeniu zatozonych limitéw bedzie pobierana optata obliczona
jako iloczyn ilosci dostarczonych ponad limit odpaddédw komunalnych oraz stawek
okreslonych w Uchwale Nr XLII/588/2021 Rady Miasta Gniezna z dnia 22 grudnia 2021
r. w sprawie dodatkowych ustug $wiadczonych przez gmine Miasto Gniezno w zakresie
odbierania odpaddw komunalnych od wtascicieli nieruchomosci i zagospodarowania
tych odpadow.

Odpowiedzialnosé Stron

A. Odpowiedzialno$¢ wydawcy QR kodu:

1. Wydawcqg QR kodu jest Miasto Gniezno.

2. Miasto Gniezno wydaje QR kody z wykorzystaniem dedykowanej aplikacji -
Gnieznienski PSZOK.

3. Miasto Gniezno gwarantuje, ze QR kod stanowi niepowtarzalng kombinacje liter i
cyfr, ktére przypisany jest do jednej nieruchomosci w zabudowie jednorodzinnej lub
jednego mieszkania w zabudowie wielorodzinne;.

4. Miasto Gniezno gwarantuje, ze dany QR kod wydany jest wytgcznie osobie, ktéra
posiada odpowiedni numeru ewidencyjny PESEL oraz odpowiedni identyfikator
ptatnika lub odpowiedni identyfikator ptatnika oraz odpowiedni nridentyfikacyjny i
jednoczesnie jest uprawniona do wydania jej QR kodu.

B. Odpowiedzialno$¢ Mieszkanca Gniezna, ktéremu wydano QR kod:

1. Mieszkaniec Miasta Gniezna, ktéremu wydano QR kod jest odpowiedzialny za
postugiwanie sie nim, nie udostepnianie go osobom frzecim oraz zgtoszenie
wydawcy QR kodu, jego zagubienia lub kradziezy.

2. Niedopuszczalne jest udostepnianie QR kodu innym osobom niz domownicy.

3. Udostepnienie QR kodu osobom trzecim moze spowodowad naliczenie optat za
przekroczenie limitdw, o ktérych mowa w zatgczniku do uchwaty Nr XVII1/267/2020
Rady Miasta Gniezna z dnia 8 kwietnia 2020 r. w sprawie uchwalenia regulaminu
utrzymania czystosci i porzgdku na terenie Miasta Gniezna, osobie ktérej wydano
QR kod.

4. W przypadku zagubienia QR kodu lub jego kradziezy nalezy zgtosi¢ ten fakt
niezwtocznie do Urzedu Miejskiego w Gnieznie — Referat ds. Zagospodarowania
Odpaddw. W takim przypadku wygenerowany zostanie nowy QR kod, a limity
zostang przepisane.

Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje dotyczgce nieprawidtowego generowania QR koddéw lub
niepoprawnego ich dziatania, nalezy zgtasza¢ do wydawcy QR kodu.

2. Przypadki niewtasciwego generowania lub funkcjonowania QR koddw nalezy
zgtaszaé do Wydziatu Ochrony Srodowiska — Referatu ds. Zagospodarowania
Odpaddw Urzedu Miejskiego w Gnieznie przy ul. Lecha 6:
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a. pisemnie,
b. telefonicznie — numer telefonu 61 426 04 85/86 w godzinach pracy Urzedu
Miejskiego w Gnieznie.

Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej wskazanie osoby, ktéra zgtasza
reklamacije, jej adresu do korespondencji, numeru jej PESEL oraz identyfikator
ptatnika, a takze wskazanie problemu.
Jezeli w reklamacji nie wskazano danych wskazanych powyzej i rozpatrujgcy
reklamacje nie ma mozliwosci ustalenia adresu reklamujgcego na podstawie
posiadanych danych, reklamacje pozostawia sie bez rozpoznania.
Wszystkie reklamacje wnoszone w sposdb okreslony w ust. 1 bedq rozpatrywane bez
zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 30 dni, a w przypadku reklamaciji
szczegodlnie skomplikowanej wymagajgcej dodatkowego wyjasnienia, dopuszcza
sie przedtuzenie tergo tferminu, a wnoszqgcy reklamacje zostanie poinformowany o
nowym terminie zatatwienia sprawy.
Odpowiedz na ztozong reklamacje zostanie przekazana w takiej formie, w jakiej
zostata ztozona.

Przepisy koncowe
Kwestie nie uregulowane w ninigjszym regulaminie rozstrzygane sqg przez wydawce QR
kodu, czyli przez Miasto Gniezno.



